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sur la médiation et le réglement de conflits

A. Deutschsprachige Blicher

l. Mediation allgemein

Birna, Marietta Das Multi-Door Courthouse - 2003 Centrale fuir 256
Ein Ansatz zur multi- Mediation Seiten
dimensionalen
Konfliktbehandlung

Breidenbach, Mediation: Struktur, Chancen 1995 Dr. Otto 353

Stephan und Risiken von Vermittiung Schmidt Seiten
im Konflikt

Breidenbach, Mediation fir Juristen 1997 Dr. Otto 236

Stephan / Schmidt Seiten

Henssler, Martin

Dulabaum, Nina L. Mediation: Das ABC. Die 2003 4. Auflage, 203
Kunst, in Konflikten Beltz Seiten
erfolgreich zu vermitteln

Fisher, Roger / Das Harvard-Konzept - Der 2004 22. Auflage, 268

Ury, William / Klassiker der Campus Seiten

Patton, Bruce Verhandlungstechnik

Glasl, Friedrich Konfliktmanagement - Ein 2008 8. Auflage, 523
Handbuch fiir Flihrungskrifte, Freies Seiten
Beraterinnen und Berater Geistesleben

Gottwald, Walther / Verhandeln und Vergleichen 1993 2. Auflage, 151

Haft, Fritjof als juristische Fertigkeiten Attempo Seiten

Greger, Reinhard / Die Zukunft der Mediationin 2008 C. H. Beck 190

Unberath, Hannes Deutschland Seiten

Haft, Fritjof Verhandeln - Die Alternative 1992 C. H. Beck 242
zum Rechtsstreit Seiten
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10. Haft, Fritjof Verhandlung und Mediation: 2000 2. Auflage, 253
Die Alternative zum C. H. Beck Seiten
Rechtstreit
11. Haft, Fritjof / Handbuch Mediation. 2009 2. Auflage, 1350
Schlieffen, Verhandlungstechnik, C. H. Beck Seiten
Katharina von Strategien, Einsatzgebiete
12. Henssler, Martin/  Mediation in der 2007 2. Auflage, 702
Koch, Ludwig Anwaltspraxis Deutscher Seiten
Anwaltverlag
13. Hertel, Anita von Professionelle Konfliktlésung: 2008 2. Auflage, 320
Fiihren mit Campus Seiten
Mediationskompetenz
14. Ho6sl, Gerhard Mediation - die erfolgreiche 2008 4. Auflage, 168
Gattus Konfliktldsung: Grundlagen Kdsel Seiten
und praktische Anwendung
15. Kraus, Mario H. Mediation - wie geht denn 2005 Junfermann 252
das? Ein Praxis-Handbuch fiir Seiten
auBergerichtliche
Streitbelegung
16. Lohmann, Konflikte I6sen mit NLP - 2003 Junfermann 180
Friedrich Techniken fiir Schlichtungs- Seiten
und Vermittlungsgesprache,
Paarberatung und Mediation
nach Virginia Satir, John
Grinder und Thies Stahl
17. Montada, Leo / Mediation - Ein Lehrbuch auf 2007 2. Auflage, 340
Kals, Elisabeth psychologischer Grundlage Beltz PVU Seiten
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18. Oboth, Monika / Mediation in Gruppen und 2008 3. Auflage, 142
Seils, Gabriele Teams: Praxis- und Junfermann  Seiten
Methodenhandbuch.
Konfliktklarung in Gruppen
inspiriert durch die
Gewaltfreie Kommunikation
19. Risto, Karl- Heinz ~ Konflikte 16sen mit System: 2005 2. Auflage, 212
Mediation mit Methoden der Junfermann Seiten
Transaktionsanalyse
20. Wittschier, 30 Minuten fiir erfolgreiche 2002 Gabal 80
Bernd M. Mediation im Unternehmen Seiten
Il. Wirtschaftsmediation
1. Altmann, Gerhard / Mediation: 2004 3. Auflage, 261
Fiebiger, Heinrich / Konfliktmanagement fir Beltz Seiten
Mdiller, Rolf moderne Unternehmen
2. Blllesbach, Alfred Konvergenz in Medien und 2002 Dr. Otto 234
(Hrsg.) / Dreier, Recht - Konfliktpotential und Schmidt Seiten
Thomas (Hrsg.) Konfliktlosung
3. Duve, Christian / Mediation in der Wirtschaft - 2003 Dr. Otto 400
Eidenmliller, Wege zum professionellen Schmidt Seiten
Horst / Hacke, Konfliktmanagement
Andreas
4. Eidenmdiller, Horst Vertrags- und 2000 Dr. Otto 83
Verfahrensrecht der Schmidt Seiten

Wirtschaftsmediation:
Mediationsvereinbarungen,
Mediatorvertrage,
Mediationsvergleiche,
Internationale Mediationsfélle
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Flucher, Thomas /
Kochenddrfer,
Bernd / Minckwitz,
Ursula von /
Viering, Markus G.

Herrmann, Michael

Lenz, Christina /
Mueller, Andreas

Ponschab, Reiner /
Schweizer, Adrian

Risse, Jorg

Cavelius, Andrea-
Anna / Dollinger,
Magdalena

Dietz, Hannelore /
Krabbe, Rainer /
Thomsen, C.
Sabine

Mediation im Bauwesen

Wirtschaftsrecht und
Mediation - Festschrift fiir
Walter Gottwald

Wirtschaftsmediation: Ein
Leitfaden zur Konfliktlésung
in Unternehmen und
Organisationen

Die Streitzeit ist vorbei - Wie
sie mit Wirtschaftsmediation
schnell, effizient &
kostengiinstig Konflikte
I6sen! Ein Handbuch

Wirtschaftsmediation

Ill. Familienmediation

Fair Play bei der Trennung.
Trennungsgespréache und
Mediation - der bessere Weg
zur Scheidung

Familien-Mediation und
Kinder - Grundlagen,
Methodik, Techniken

2004

2005

2008

2004

2003

2000

2009

Ernst & Sohn

Nomos

Leutner

Junfermann

C. H. Beck

Mvg

3. Auflage,
Bundesanzei
ger-Verlag
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Duss von Wert,
Josef / Méhler,
Gisela / Méhler,
Hans-Georg

Gordon, Thomas /
Burch, Noel

Haynes, John M. /
Bastine, Reiner /
Link, Gabriele /
Mecke, Axel

Maung, Prisca
Gloor

Vaughan, Diane

Kreindler, Richard
H. / Schéfer, Jan
K. / Wolff,
Reinmar

Schtitze, Rolf A.

Mediation: Die andere
Scheidung. Ein
interdisziplinarer Uberblick

Die neue
Beziehungskonferenz -
Effektive Konfliktbewiéltigung
in Familie und Beruf

Scheidung ohne Verlierer -
Familienmediation in der
Praxis

Scheiden tut auch Kindern
weh - Welche Hilfe Kinder
brauchen wenn Eltern sich
trennen

Wenn Liebe keine Zukunft hat
- Stationen und Strategien der
Trennung

2001

2002

2002

2003

1991

IV. Schiedsgerichtsbarkeit

Schiedsgerichtsbarkeit -
Kompendium fiir die Praxis

Schiedsgericht und
Schiedsverfahren

2006

2007

Klett-Cotta

Heyne

Kdsel

Herder

Rowonhlt

Recht und
Wirtschaft

4. Auflage,
C. H. Beck
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V. Taéter-Opfer-Ausgleich (TOA)

Hartmann, Arthur ~ Schlichten oder Richten. Der 1995 Fink 348
Téater-Opfer-Ausgleich und Seiten
das (Jugend-) Strafrecht

Marks, Erich / Tater-Opfer-Ausgleich. Vom 1989 Forum 657

Réssner, Dieter zwischenmenschlichen Weg Seiten

(Hrsg.) zur Wiederherstellung des
Rechtsfriedens

VI. Kommunikation / Psychologie

Bender, Rolf / Tatsachenfeststellung vor 2007 3. Auflage, 358

Nack, Armin / Gericht: - Glaubwiirdigkeits- C. H. Beck Seiten

Treuer, Wolf- und Beweislehre-

Dieter Vernehmungslehre

Birkenbihl, Vera F.  Fragetechnik schnell 2007 16. Auflage, 212
trainiert: - Das Mvg Seiten
Trainingsprogramm fiir lhre
erfolgreiche
Gesprachsfiihrung

Birkenbihl, Vera F. Kommunikationstraining - 2008 28. Auflage, 315
Zwischenmenschliche Mvg Seiten
Beziehungen erfolgreich
gestalten

Blihrer, Detlef Toolbox Business- 2007 Gabal 144
Kommunikation - Seiten
Handwerkszeug fiir eine
effizientere Kommunikation

De Bono, Edward  Serious Creativity — Die 1996 Schéffer- 310
Entwicklung neuer Ideen Poeschel Seiten
durch die Kraft lateralen
Denkens
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6. Gordon, Thomas Die neue Familienkonferenz - 2008 21. Auflage, 317
Kinder erziehen ohne zu Heyne Seiten
strafen
7. Hartkemeyer, Miteinander Denken- Das 2006 4. Auflage, 283
Martina / Geheimnis des Dialogs Klett- Cotta Seiten
Hartkemeyer
Johannes F. /
Dhority, Freeman
L.
8. Modller, Michael Die Wahrheit beginnt zu zweit 2009 rororo 496
Lukas - Die Liebe ist das Kind der Seiten
Freiheit, Das Paar im
Gespréach
9. Mdller, Michael Worte der Liebe - Erotische 2004 7. Auflage, 359
Lukas Zwiegesprache, ein Elexir fir rororo Seiten
Paare
10. Ponschab, Schiliisselqualifikationen - 2008 Dr. Otto 314
Reiner / Kommunikation, Mediation, Schmidt Seiten
Schweizer, Adrian  Rhetorik, Verhandlung,
Vernehmung
11. Rosenberg, Gewaltfreie Kommunikation: 2005 6. Auflage, 240
Marshall B. Eine Sprache des Lebens. Junfermann Seiten
Gestalten Sie lhr Leben, lhre
Beziehungen und lhre Welt in
Ubereinstimmung mit lhren
Werten
12. Schulz von Thun,  Miteinander Reden Band 1 - 2008 46. Auflage, 268
Friedemann Stérungen und Klarungen. rororo Seiten

Allgemeine Psychologie der
Kommunikation

SABINE KONIG - Mediationszentrum Hamburg - SchltterstraBe 14 - D-20146 Hamburg
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13. Schulz von Thun,  Miteinander Reden Band 2 - 2005 25. Auflage, 251
Friedemann Stile, Werte und rororo Seiten
Persénlichkeitsentwicklung.
Differentielle Psychologie der
Kommunikation
14. Schulz von Thun,  Miteinander Reden Band 3 - 2005 14. Auflage 328
Friedemann Das ,,innere Team*“ und rororo Seiten
situationsgerechte
Kommunikation.
Kommunikation, Person,
Situation
15. Schulz von Thun, Miteinander Reden: 2007 23. Auflage, 192
Friedemann / Kommunikationspsychologie Gabal Seiten
Ruppel, fiir Filhrungskréfte
Johannes /
Stratmann,
Roswitha
16. Seifert, Josef W. Visualisieren - Prasentieren- 2005 Gabal 176
Moderieren Seiten
17. Wardetzki, Barbel Mich krdnkt so schnell keiner! 2005 dtv 173
Wir wir lernen, nicht alles Seiten
persénlich zu nehmen
18. Wardetzki, Barbel  Ohrfeigen fir die Seele - Wie 2004 8. Auflage, 216
wir mit Krankung und dtv Seiten
Zuriickweisung besser
umgehen kénnen
19. Watzlawick, Paul Anleitung zum 2008 12. Auflage, 144
Unglticklichsein Piper Seiten
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20. Watzlawick, Paul/ Menschliche Kommunikation 2007 11. Auflage, 271
Beavin, Janet H./ - Formen, Stérungen, Huber Seiten
Jackson, Don D. Paradoxien
21. Winkler, Maud / Reden - Handbuch der 2005 2. Auflage, 240
Commichau, Anka kommunikationspsychologisc Rowohlt Seiten
/ Schulz von Thun, hen Rhetorik
Friedemann
VIl. Interkulturelle Kommunikation
1. Hecht-El Interkulturelle Kompetenz - 2003 Beltz 157
Minshawi, Beatrice For a Better Understanding. Seiten
Schllisselfaktoren fiir
internationale
Zusammenarbeit
2.  Kumbier, Dagmar/ Interkulturelle 2006 2. Auflage, 352
Schulz von Thun, Kommunikation: Methoden, rororo Seiten
Friedemann Modelle, Beispiele
(Hrsg.)
3. Losche, Helga Interkulturelle 2005 4. Auflage, 228
Kommunikation - Sammlung ZIEL Seiten
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Alexander, Nadja

Beer, Jennifer E. /

Stief, Eileen

Brown, Henry /
Marriott, Arthur

Bowling, Daniel /
Hoffmann, David

Cloke, Kenneth

Cloke, Kenneth

Crocker, Chester
A. /Hampson,
Fen Osler / Aall,
Pamela

Furlong, Gary T.

B. English books

. Mediation in general

Global Trends in Mediation

The Mediator’s Handbook

ADR: Principles and Practice

Bringing Peace into the Room
- How the Personal Qualities
of the Mediator Impact the
Process of Conflict
Resolution

Mediation Dangerously - The
Frontiers of Conflict
Resolution

The Crossroads of Conflicts -
A Journey into the Heart of
Dispute Resolution

Grasping the Nettle -
Analyzing Cases of Intractable
Conflict

The Conflict Resolution
Toolbox - Models & Maps for
Analyzing, Diagnosing, and
Resolving Conflict

2006

1998

2002

2003

2001

2006

2005

2005

2" edition,
Kluwer Law
International

3" edition,
New Society
Publishers

2" edition,
Sweet &
Maxwell

John Wiley &
Sons

Jossey- Bass

Janis
Publications

United State
Institute of
Peace Press

John Wiley &
Sons
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9. Goldberg, Stephan Dispute Resolution - 2007 5" edition, 823
B. / Sander, Frank Negotiation, Mediation, and Aspen pages
E. A. / Rogers, Other Processes Publishers
Nancy H. / Cole,
Sarah Rudolph
10. Haynes, John Mediation - Positive Conflict 2004 State 280
Michael / Haynes, n Management University of  pages
Gretchen L. / New York
Fong, Larry Sun Press

11. Lovenheim, Peter = Mediate, don't litigate 2004 Nolo 464

pages
12. McCorkle, Mediation - Theory and 2004 Allyn & 240
Suzanne / Reese, Practice Bacon pages
Melanie J.

13. Mnookin, Robert Beyond Winning - Negotiating 2004 2" edition, 368
H. / Peppet, Scott  to Create Value in Deals and Belknap pages
R. / Tulumello, Disputes Press
Andrew S.

14. Pel, Machteld Referral to Mediation - A 2008 Sdu 239
practical guide for an effective Uitgevers pages
mediation proposal

15. Riskin, Leonard Understanding Mediator’s 1996 Harvard page
Orientations, Strategies and Negotiation 6 et
Techniques: A Grid for the Law Review  seq.
Perplexed 7

16. Roebuck, Derek The Charitable Arbitrator - 2002 Holo Books 430
How to Mediate and Arbitrate pages
in Louis XIV’s France

17.  Ury, William / Getting Disputes Resolved: 1993 Jossey-Bass 201

Brett, Jeanne M./  Designing Systems to Cut the pages
Goldberg, Costs of Conflict
Stephen B.
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Cloke, Kenneth /
Goldsmith, Joan

Singer, Linda R.

Fisher, Roger /
Brown, Scott

Foldberg, Jay /
Milne, Ann L. /

Brooks, Michael

Brownell, Arlene /
Bache-Wiig,
Thomas

Damasio, Antonio

Fischer, Roger /
Ertel, Danny

Fischer, Roger /
Shapiro, Daniel

Il. Business Mediation

The Art of Waking People Up -
Cultivating, Awareness, and
Authenticity at Work

2003

Settling Disputes - Conflict 1994
Resolution in Business,
Families, and the Legal

System

lll. Family Mediation

Getting Together - Building 1989
Relationships As We
Negotiate

Divorce Mediation: Theory 1988

and Practice

IV. Communication / Psychology

Instant Rapport 1989
Non-Adversarial 2007
Communication:

Speaking and Listening from

the Heart

Looking for Spinoza - Joy, 2004
Sorrow and the Feeling Brain
Getting Ready to Negotiate - 1995
The Getting to Yes Workbook
Beyond Reason - Using 2005

Emotions as You Negotiate

Jossey- Bass

2" edition,
Westview
Press

Penguin
Books

Guilford
Press

Warner
Books

Velvet Spring
Press

Vintage
Books

Penguin
Books

Viking
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303
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212
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216
pages

508
pages

218
pages

196
pages

355
pages

192
pages
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pages
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6. Fisher, Roger/ Getting to Yes - Negotiating 1991 2" edition, 200
Ury, William / Agreement Without Giving In Penguin pages
Patton, Bruce Books
7. Gladwell, Malcom Blink - The Power of Thinking 2005 Time Warner 277
Without Thinking Book Group  pages
8. Kahane, Adame Solving Tough Problems - An 2004 Berrett- 149
Open Way of Talking, Koehler pages
Listening, and Creating New
Realities
9. Lieberman, David Never be Lied to again - How 1998 St. Martin’s 205
J. to get the Truth in 5 Minutes Griffin pages
or Less in any Conversation
10. Lieberman, David. Make Peace with Anyone - 2002 St. Martin’s 171
J. Breakthrough Strategies to Press pages
Quickly End Any Conflict,
Feud, or Estrangement
11. Livingston, Gordon Too Soon Old, Too Late Smart 2004 Marlowe & 169
- Thirty True Things You Need Company pages
to Know Now
12. Malandro, Loretta  Say It Right the First Time 2003 McGraw-Hill 289
pages
13. Pranis, Kay Circle Processes - ANew /0Old 2005 Good Books 76
Approach to Peacemaking pages
14. Raiffa, Howard The Art and Science of 1985 Belknap 384
Negotiation Press pages
15. Schulz von Thun,  Seven Tools for Clear 2004  University of 69
Friedemann Communication - The Hamburg pages

Hamburg Approach in English
Language
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16. Stone, Douglas / Difficult Conversations - How 2000 Penguin 250
Patton , Bruce / to Discuss What Matters Most Books pages
Heen, Sheila
17. Strachan, Dorothy = Making Questions Work - A 2007 John Wiley & 245
Guide to What and How to Ask Sons pages
for Facilitators, Consultants,
Managers, Coaches, and
Educators
18. Ury, William Getting Past No: Negotiating 1993 Random 208
in Difficult Situations House pages
19. Williams, Gerald Legal Negotiation & 1983 West 207
R. Settlement - American Publishing pages
Casebook Company
V. Cross-cultural Communication
1. Bercovitch, Jacob  Resolving International 1995 Lynne 290
Conflicts: The Theory and Rienner pages
Practice of Mediation Publishers
2. Lebaron, Michelle / Conflict Across Cultures - A 2006 Intercultural 224

Pillay, Venashri Unique Experience of Press pages
Bridging Differences
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